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Referencia rapida para el mostrador

Requisitos de identificacion, mantenimiento de registros y presentaciéon de informes en los EE. UU. (transacciones en persona)

ENVIO DE DINERO

Cantidad de la venta en un dia habil

Requisito

Fuente

Menos de $900

Transacciones de envio: registre el nombre y la direccion del remitente (no se necesita documento de
identificacion).

Transacciones de recepcion: solicite documento de identificacion con foto o que el cliente responda la
pregunta de prueba.

Politica de MoneyGram

$900 - $2,999 Transacciones de envio: registre el nombre y la direccién del remitente. Politica de MoneyGram
Transacciones de envio y recepcion: verifique la identidad del remitente y del beneficiario con un documento
de identificacion con foto valido, vigente y emitido por el gobierno. Registre el tipo y el nimero del documento
de identificacion, asi como el estado/pais de emision.

$3,000 0 més Transacciones de envio y recepcion: verifique el nombre y la direccién del remitente y del beneficiario con un Titulo 31 del Cédigo de

documento de identificacion con foto valido, vigente y emitido por el gobierno. Registre el nombre, la
direccion, el SSN (si el cliente no tiene un SSN, el nimero de identificacion fiscal o del pasaporte), el tipo y el
namero del documento de identificacion. y el estado o el pais de emision, la fecha de nacimiento y la
ocupacion. Obtenga informacién de terceros si corresponde.

reglamentaciones federales,
Capitulo Xy
Politica de MoneyGram

$9,100 0 mas en una sola transaccion

Transacciones de envio (efectivo): el remitente y el agente deben completar una entrevista realizada por un
representante del Servicio al cliente de MoneyGram, ademas de los requisitos mencionados mas arriba para
el monto de $3,000.

Politica de MoneyGram

Mas de $10,000 en efectivo
(incluye tarifas)

Ademas de los requisitos para transacciones de $3,000 mencionados mas arriba, obtenga la informacion
necesaria para completar y presentar el Informe de transacciones en divisas a través del Sistema de
presentacion electrénica BSA en un plazo de 15 dias de la deteccion.

www.fincen.gov. Conserve copias de los CTR durante cinco afios.

Titulo 31 del Cédigo de
reglamentaciones federales,
Capitulo X y Politica de MoneyGram

Transacciones sospechosas
(una o mas transacciones sospechosas por
un total de $2,000 o mas en un dia 0 mas)

El informe de SAR debe presentarse por medio del Sistema de presentacion electronica BSA en un plazo de
30 dias de la deteccion. www.fincen.gov. No alerte al cliente sobre la situacion. Conserve copias de los
SAR de confirmacion durante cinco afios.

Titulo 31 del Cédigo de
reglamentaciones federales,
Capitulo X y
Politica de MoneyGram

Giro Postal

Cantidad de la venta en un dia habil

Requisito

Fuente

$3,000 a $10,000

Verifique la identidad del comprador con un documento de identificacién con foto valido, vigente y emitido por
el gobierno. Registre el tipo y el nimero del documento de identificacion, y el estado/pais de emision.
Registre el nombre, la direccién, el nimero de seguro social (si el comprador no tiene un SSN, registre el
namero de identificacién de extranjero, el nUmero de identificacion fiscal o el nimero del pasaporte), la fecha
de nacimiento, la fecha de compra, los nimeros de serie de los giro postales comprados y la cantidad de
cada giro postal. MoneyGram recomienda el uso del Diario de transacciones de giro postales. Conserve los
registros durante cinco afios.

Titulo 31 del Cédigo de
reglamentaciones federales,
Capitulo X

Mas de $10,000 en efectivo
(incluye tarifas)

Verifique la identidad del comprador con un documento de identificacion con foto valido, vigente y emitido por
el gobierno y registre la informacion descrita arriba. Obtenga la informacién necesaria para completar y
presentar el Informe de transacciones en divisas (Currency Transaction Report, CTR) a través del Sistema de
presentacion electrénica BSA en un plazo de 15 dias de la deteccion.

www.fincen.gov (Conserve copias de los CTR durante cinco afios).

Titulo 31 del Cédigo de
reglamentaciones federales,
Capitulo X y Politica de MoneyGram

Transacciones sospechosas
(una o més transacciones sospechosas por
un total de $2,000 0 méas en un dia 0 mas)

El informe de SAR debe presentarse por medio del Sistema de presentacion electronica BSA en un plazo de
30 dias de la deteccion. www.fincen.gov. No alerte al cliente sobre la situacion. Conserve copias de los
SAR de confirmacion durante cinco afios.

Titulo 31 del Cédigo de
reglamentaciones federales,
Capitulo X y Politica de MoneyGram

* Esta Referencia rapida para el mostrador solo se brinda como recordatorio de algunos de los requisitos de identificacion para los envios de dinero y los giro postales, y NO DEBE considerarse una lista exhaustiva de todas las
situaciones. Consulte la carpeta Recurso de capacitacién de cumplimiento para agentes de MoneyGram para obtener mas informacién disponible sobre el requisito analizado anteriormente.

NOTA: Debe guardar TODOS los registros relacionados con las transacciones y el Programa de cumplimiento de MoneyGram en un lugar seguro que no sea accesible al publico.

©2014 MoneyGram International. Privado y confidencial. No se puede distribuir a terceros ni compartir con ellos, a menos que se obtenga permiso de MoneyGram International.
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@ MoneyGram.

Referencia rapida para el mostrador de MONEYGRAM INTERNATIONAL
REQUISITOS FUNDAMENTALES DE SU PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO CONTRA EL LAVADO DE DINERO

REQUISITO SECCION DE RECURSO Y INSTRUCCIONES* FRECUENCIA REQUISITO DE
CAPACITACION DE ALMACENAMIENTO
CUMPLIMIENTO DEL DE REGISTROS**
AGENTE
CORRESPONDIENTE
Politicas Seccion 2 ¢ Cree politicas y procedimientos de AML siguiendo el Recurso de Revise y actualice con regularidad segin | Documento dinamico
y procedimientos de Programa de cumplimiento capacitacion de cumplimiento para agentes. los cambios en las reglamentaciones
AML para agentes  Haga que todos los empleados que procesan productos 0 servicios gubernamentales, los requisitos del
de MoneyGram lean las Politicas y procedimientos de Programa de cumplimiento o los
cumplimiento de AML y el Programa de cumplimiento. procedimientos y las politicas de
e Haga que los empleados firmen y fechen un acuse de recibo como MoneyGram. Como minimo se
comprobante de que recibieron esta informacion. recomienda una revision anual.
Monitoreo Seccion 3 El Oficial de cumplimiento o la persona designada deben utilizar Segun se define en las Politicas y 5 afios
Monitoreo una lista de verificacion u otra guia para documentar el monitoreo procedimientos
de todas las transacciones de MoneyGram. (por dia, semana, mes, etc.).
Revisién independiente Seccion 4 El agente DEBE organizar revisiones independientes en forma Al menos una vez al afio
Revision independiente periédica del Programa de cumplimiento de AML, en conformidad
con las reglamentaciones sobre AML federales.
Capacitacion de Secci6n 5 e La capacitacién sobre AML actualizada se debe brindar La capacitacion de los empleados debe 5 afios
empleados Capacitacion regularmente a todos los empleados (nuevos y existentes) antes ser continua (en funcion de los cambios
de realizar transacciones del MSB. de las reglamentaciones y las politicas) y
» Documente la capacitacién de TODOS los empleados en el Diario en el caso de un problema de
de capacitacion de agentes. desempefio relacionado con un
incidente de AML.
Informe de Secciones 2y 7 e Se debe presentar de forma electrénica un CTR ante el gobierno Segun sea necesario 5 afios
transacciones en divisas Presentacion electrénica del federal en el caso de transacciones en efectivo (ya sean Unicas o
(Currency Transacion CTR multiples) realizadas por cualquier persona, o en nombre de
Report, CTR) cualquier persona, que sean superior a $10,000, incluidas las
tarifas, en un dia habil.
¢ Los informes deben presentarse de forma electrénica a través del
Sistema de presentacion electrénica BSA en www.fincen.gov.
Informe de actividades Secciones 2y 8 ¢ Se debe presentar de forma electrénica un SAR ante el gobierno Segun sea necesario 5 afios
sospechosas Presentacion electrénica del federal CADA VEZ que un envio de dinero o un giro postal es de al
(Suspicious Activity SAR menos $2,000 y parece sospechoso.
Reporting, SAR) e Los informes deben presentarse de forma electronica a través del
Sistema de presentacion electronica BSA en www.fincen.gov.
Registro de Giro Seccion 9 Utilice el Diario de transacciones de giro postales para documentar A medida que se completen las 5 afios

Postales

Diario de giro postales

todas las compras en efectivo de giro postales por un total de $3,000
0 mas realizadas por una persona el mismo dia habil.

transacciones.

* Esta Referencia rapida para el mostrador solo se brinda como recordatorio de algunos de los requisitos fundamentales y regulares del Programa de AML y NO DEBE considerarse una lista completa de acciones e instrucciones.
Consulte la carpeta Recurso de capacitacion de cumplimiento para agentes de MoneyGram para obtener mas informacion disponible sobre CADA requisito fundamental revisado anteriormente.

** NOTA: Debe guardar TODOS los registros relacionados con las transacciones y el Programa de cumplimiento de MoneyGram en un lugar seguro que no sea accesible al publico.

©2014 MoneyGram International. Privado y confidencial. No se puede distribuir a terceros ni compartir con ellos, a menos que se obtenga permiso de MoneyGram International.
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